
 
 

Was hat sich im Shop seit dem 20.6.2010 alles geändert 
 
Die Software wurde weiter entwickelt und kann Ihnen nun einige neue hilfreiche Funktionen anbieten. Dies sind… 
 
 
Zahlunsmöglichkeiten: 
 
Kunden die bei uns Ihre erste Bestellung machen, können einkaufen mit: 
              

- Kreditkarte (Visa – Mastercard) 
- Postfinance (folgt noch) 
- Nachnahme 
- Vorauszahlung 

 
Ein PDF File mit Rechnung zum Vorauszahlen ist jeweils am Shop Bestätigungs e-Mail angehängt 
  
 
Kunden die bei uns Ihre zweite Bestellung machen, können einkaufen mit: 
              

- Kreditkarte (Visa – Mastercard) 
- Postfinance (folgt noch) 
- Nachnahme 
- Vorauszahlung 
- Auf Rechnung bis zu einem Warenwert von sFr. 299.- 
 

Ein PDF File mit Rechnung zum Vorauszahlen ist jeweils am Shop Bestätigungs e-Mail angehängt 
 
 
Hat ein Kunde bei uns noch eine offene Rechnung, so kann er nicht auf Rechnung sondern nur mit Kreditkarte, Nachnahme oder 
Vorauszahlung bestellen. Daher immer gleich nach erhalt der Lieferung die Rechnung einzahlen damit wieder auf Rechnung bestellt werden 
kann.  
Eine Bezahlung per Internetbanking oder am Postschalter benötigt 2-3 Tage, bis diese auf Ihrem Kundenkonto gutgeschrieben werden kann.  
 
 
Meldet sich ein bestehender Kunde erneut im System an hat er wieder Neukunden-Status auf das neue Login. 
Haben Sie ihr Passwort vergessen, können Sie dies beim Login anfordern und das Passwort wird auf Ihre im Shop hinterlegte e-Mail Adresse 
gesendet. 
 
 
 
 
 
 
Rabatt:  
 
Der Rabatt wird Ihrem Kundenkonto gutgeschrieben und bei der nächsten Bestellung vom Rechnungsbetrag abgezogen: 
 
Bei Zahlung mit Nachnahme oder Kreditkarte wir der Rabatt sofort gutgeschrieben 
Bei Zahlung mit Vorauszahlung, wird der Rabatt nach Zahlungseingang sofort gutgeschrieben 
Bei Rechnung wird ihnen der Rabatt gutgeschrieben, wenn der Betrag innert 10 Tagen einbezahlt wird 



 
 
 
 
 
 
Info über Bestell- und Lieferstatus 
 
Neu erhalten Sie eine e-Mail, wenn wir Ihre Bestellung am bearbeiten sind. Sobald das Paket bereit zum versenden ist, erhalten Sie wieder 
eine e-Mail. Dort sehen Sie ob alles geliefert wird, ob ein Produkt nachgeliefert wird oder nicht mehr lieferbar ist.  
 
 
 
 
 
 
Vorauszahlung am Postschalter 
 
Sie können die Rechnung (PDF File ist beim Shop Bestätigungs e-Mail angehängt) ausdrucken und so am Postschalter Einzahlen. Wichtig 
ist, dass der Text in originaler Grösse = 100% ausgedruckt wird. Eine Rechnung per Briefpost wird Ihnen nicht zugestellt!  
 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Vorauszahlung / Zahlung mit Internetbanking   
 
Bitte beim Internetbanking nur den beigelegten Orangen Einzahlungsschein verwenden mit den vor gedruckten Angaben wie der Konto Nr. 
01-606-3 und der Referenz. Nr. Nur so können wir Ihre Einzahlung automatisch verarbeiten. Andere Zahlungen wie mit einer Banken 
Clearing Nr. oder IBAN Nr. werden nicht akzeptiert und können nicht verarbeitet werden. 
 

 
 
 
 
Dieses PDF File wurde erstellt am 27. Juli 2010 
 
 


